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PUBLIKASI PENANGANAN PENGADUAN
PERIODE : JANAURI S/D DESEMBER 2025
PT. BPR CAHAYA FAJAR

Selesai Dalam Proses Tidak Selesai

Nomor Jenis Transaksi Keuangan Jumlah Pengaduan

Jumlah Persentase Jumlah Persentase Jumiah ‘ Persentase

1 Produk dan/atau Layanan Tabungan ‘

| 2 [produkdan/atau ayanan peposi -----\--

3 Produk da n)’ata u Layanan Kredit ‘
TOTAL

BPR Cahaya Fajar Berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan (OJK) serta terjamin Lembaga Penjamin Simpanan (LP5S)

tﬂ;ﬁ www.bprcahayafajar.co.id (@ @bprcahayafajar_ €9 (0231) 248400, 248600 (€ 0812 2308 3685



